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ENQUADRAMENTO

O Gabinete de Apoio Psicossocial tem
organizado e implementado eventos
formativos especificos e especializados em
determinado campo do saber, no dominio
da psicologia.

A preocupac¢do passa por dar um suporte
técnico, especializado para intervencao em
crise, num momento em que as respostas
tradicionais, institucionais e académicas se
revelam como insuficientes.

Durante o ano de 2015, a CVP comemora
150 anos de ac¢do humanitaria e pretende
sensibilizar e alertar as pessoas, as
instituicdes publicas ou privadas, as
empresas e a sociedade em geral, para
determinadas problematicas que tém
vindo a afectar a humanidade, entre elas
destaca-se a importancia da preven¢do do
suicidio, mas também o stress e 0 apoio
psicoldgico.

A valorizagdo continua do capital humano é
a forma mais eficaz e eficiente de fazer,
fazer melhor e chegar mais longe, tanto no
que respeita aos recursos humanos da

Rede CVP disponiveis e reforgados
teoricamente com estas formagdes, como
para 0s técnicos com que a sociedade civil
podera ficar a contar.

O cariz inovador da vertente formativa que
0 Gabinete de Apoio Psicossocial tem
desenvolvido passa pela “assisténcia
técnica” que tem vindo a ser feita ap6s a
conclusdo formal das formagdes. Assim,

VALORES

O vector inovador aqui promovido €
diferenciador da politica de formagéo
dinamizada pelo Gabinete de Apoio

OBJECTIVO

7

O nosso objectivo é contribuir para a
consolidacdo tedrico-pratica dos técnicos
que, no terreno, necessitam de mais e
melhores ferramentas para intervir em

continuardo a existir momentos de refresh
da informacdo recebida, sustentacdo da
rede de conhecimento e partilha de
saberes, através da permuta de
experiéncias e de supervisdo especializada.

Psicossocial, tornando a procura mais
comprometida com o  crescimento
profissional que podera adquirir.

crise — havendo, aqui, uma evidente
preocupacdo com o capital humano e a
formacdo adequada para fazer face aos
novos desafios que urgem diariamente.



O QUE FAZEMOS

O Gabinete de Apoio Psicossocial dirige a
sua vertente formativa especializada para
os técnicos da area social (psicologos e
assistentes sociais), quer pertencam a Rede
Cruz Vermelha, quer estejam integrados
noutras entidades da sociedade civil ou
estatal.

O que nos move é a valorizacdo das
pessoas, enquanto seres humanos e

profissionais que estdo numa posi¢do
privilegiada: ajudar outros seres humanos
em momentos de vulnerabilidade,
potenciando a dignidade  humana,
independentemente das circunstancias.

Além da oferta formativa especializada e
disponibilizada, poderdo ser estudados
contetidos “a medida” das organizacdes e
empresas que nos procurem.

INSCRICOES E PAGAMENTO

Para proceder a inscricdo € necessario:

- Remeter ficha de inscricdo devidamente
preenchida

- Comprovar habilitacbes

- Enviar comprovativo de pagamento (por
email)

Modo de pagamento

O pagamento deve ser efectuado na
totalidade, até a data designada como
limite para cada evento formativo.

A transferéncia bancéaria deve ser realidade
para o IBAN: PT50 0045 9011 40001635529
48 da Caixa Agricola.

FUNCIONAMEN

A inscricdo s6 é considerada como vélida
apos o envio dos elementos solicitados por
parte do potencial formando e
confirmacdo da sua recep¢do pelo
Gabinete de Apoio Psicossocial da CVP.

Cancelamento

Quando o cancelamento do evento
formativo for da responsabilidade da CVP,
o valor das inscri¢oes é devolvido.

O cancelamento solicitado por quem se
inscreve, serd da responsabilidade do
mesmo, nao cabendo a CVP devolugdo de
qualquer verba.

Os formandos inscritos tém direito a
receber formacdo de acordo com oS
objectivos, programa e calendario
divulgados para cada evento formativo,
bem como a documentacdo (que é da
responsabilidade dos formadores).

A CVP reserva-se o direito de ajustar
questdes logisticas relativas a cada evento
formativo, comprometendo-se a
comunicar as altera¢cbes com a devida
antecedéncia.



ASSIDUIDADE

Os eventos formativos sdo presenciais e ndo sdo possiveis auséncias, dado que se tratam de
conteddos cumulativos.

CERTIFICACAO

Os cursos tém certificacao especifica e internacional; quando tal ndo acontece, a certificacdo é
da Cruz Vermelha Portuguesa, dado que é uma entidade formadora certificada pela DGERT.

INFORMAGOES

Susana Margarida Gouveia (Coordenadora Nacional do Gabinete de Apoio Psicossocial)

sgouveia@cruzvermelha.org.pt

Cruz Vermelha Portuguesa - Sede Nacional

Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa



REFRESH WORKSHOP “TRAUMATIC INCIDENT REDUCTION” (TIR)

(Sede Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa)

Obijectivos

Relembrar os procedimentos do TIR e supervisionar casos que ja estejam em préatica pelos
formandos de workshops passados.

Programa
e Quem é quem? - A rede TIR em Portugal
e Osprotocolos TIR - Refresh do TIR Temaético, Basico e Unblocking
e Propér TIR a um cliente, a importancia da educacao
o Traumatic Incident Reduction Association - certificacdo, supervisdo e formacdo

continua

Certificacéo
Cruz Vermelha Portuguesa
Formador

Bruno Brito (psic6logo, especialista em psicotraumatologia)

Destinatarios

Psicologos, finalistas de psicologia, psicopedagogos, psicoterapeutas, enfermeiros, médicos,
psiquiatras profissionais da area social e técnicos de apoio a vitima.

Requisitos

Ter sido formando num workshop TIR.

Inscri¢bes e Calendarizagio

10€ (pagamento no dia do refresh)

Numero de participantes: 20

Data: 06 de Fevereiro de 2015 | Horario: 16h as 20h.

Local: Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional. Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa.



WORKSHOP “TRAUMATIC INCIDENT REDUCTION” (TIR)

(32 Edicdo, Sede Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa)

O TIR é usado desde 1984; trata-se de uma abordagem usada de um-para-um, bastante
estruturada e centrada na pessoa, para resolver de forma permanente os efeitos de trauma e
do stress traumatico, bem como as suas consequéncias negativas num curto espaco de tempo.
E uma ferramenta essencial para profissionais que lidam com vitimas de trauma, em situacdes
de crise ou em acompanhamento continuado. A aplicagdo mais conhecida do Traumatic
Incident Reduction (TIR) incide na resolucdo rapida de sequelas traumaticas, incluindo a
Perturbacdo Pds Stress Traumatico.

Obijectivos

No final da formacao o formando ter4 competéncias para reconhecer situacdes traumaticas,
aplicar eficazmente o TIR e outras técnicas associadas, para a resolugdo dos efeitos
traumaticos.

Programa

A natureza do trauma e resposta condicionadas
Trauma primario e secundario

A Rede do Incidente Traumatico

Os mecanismos da re-estimulacéo

Estratégias primarias e secundarias para remediacdo do trauma
Dessensibilizagdo, cognicdo e técnicas de imaginacao
Teoria do Traumatic Incident Reduction (TIR)

TIR Narrativo / TIR Tematico

“Facilitacdo e visionamento”

Estabelecer um ambiente seguro

Exercicios de comunicacdo

“Desbloquear” e adaptacao da técnica TIR

Exercicios e préatica TIR

Certificacéo

Certificacdo Internacional pela Traumatic Incident Reduction Association (USA) (Applied
Metapsychology International)

Formador

Bruno Brito (psic6logo, especialista em psicotraumatologia)



Destinatarios

Psicologos, finalistas de psicologia, psicopedagogos, psicoterapeutas, enfermeiros, médicos,
psiquiatras profissionais da area social e técnicos de apoio a vitima.

Critérios de Selecgdo e Requisitos

Profissionais ligacdo a intervencdo em Incidentes Criticos/Crise/Trauma, preferencialmente
psicologos que intervém/lidem com situacGes de perigosidade/imprevisibilidade elevada.

Inscri¢bes e Calendarizacio
300€ (pagamento até 18.02.2015) Inclui: Manual e Coffebreaks
NUmero de participantes: 12

Data: 05 a 08 de Marco de 2015 | Horéario: 9h30 as 18h.

Local: Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional. Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa.

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGCAO DE UM PROGRAMA DE PARES CISM

(CRITICAL INCIDENT STRESS MANAGEMENT)

(Sede Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa)

Obijectivos

Pretende-se que no final deste curso os formandos estejam aptos a adquirir as
competéncias e conhecimentos necessarios que facilitem o processo de implementacéo de
um programa de Pares CISM, numa organizacao, instituicdo ou empresa.

Programa

Definigdes

Aplicabilidade de um Programa CISM

Componentes de uma equipa de Pares CISM

Elementos do CISM

Principios para a concepgdo de um Programa de Pares CISM, e as diferentes fases de
implementacdo e manutencéo



Certificacéo

Cruz Vermelha Portuguesa

Formador

Ana Isabel Cambraia (Mestre em Psicologia Clinica. Psicoterapeuta EMDR. Formadora da
International Critical Incident Stress Foundation)

Destinatarios

Psicologos; médicos; enfermeiros; assistentes sociais; finalistas de psicologia, medicina,
enfermagem; profissionais de proteccdo civil; operacionais de emergéncia e socorro;
profissionais dos servicos de apoio a vitima; forgas de seguranga.

Critérios de Selec¢do e Requisitos

1. Desempenhar uma actividade profissional em areas nas quais a crise psicoldgica pode
ocorrer.

2. Ordem de recepcdo da inscrigéo.

Inscri¢bes e Calendarizagio

90€ (pagamento até 14.04.2015)

Numero de participantes: 22

Data: 24 de Abril de 2015 | Horario: 9h30 as 18h30.

Local: Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional. Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa.



INTERVENCAO NA CRISE: INDIVIDUAL CRISIS INTERVENTION AND PEER SUPPORT

(Sede Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa)

Obijectivos

Pretende-se que no final deste curso os formandos estejam sensibilizados para a area do
trauma psicoldgico (experiéncia de eventos traumaéticos), compreendam a natureza e defini¢do
do CISM - gestdo de stress de um incidente critico e o seu papel num continuum de cuidados
de saude. E que sejam capazes de reconhecer os sinais e sintomas do stress de um incidente
critico e fazer triagem e estabilizacdo emocional basica de um individuo apés um evento
traumatico.

Programa

e Crise psicologica e intervenc¢do na crise psicoldgica.

Termos e conceitos basicos relevantes para o estudo da crise, stress traumatico e
intervengao na crise.

Conceito de CISM como um programa de intervencao na crise.

Compreender o papel que a intervencdo na crise individual tem num programa CISM
Técnicas basicas de comunicacao em crise

ReaccBes psicologicas a crise e ao trauma incluindo condi¢des psicopatoldgicas
comuns

O modelo SAFER- R para a intervengdo na crise individual

e Risco de dano iatrogénico

e Praticar a intervencao na crise individual, através de role-plays

Certificacéo

Internacional Critical Incident Stress Foundation

Formador

Ana Isabel Cambraia (Mestre em Psicologia Clinica. Psicoterapeuta EMDR. Formadora da
International Critical Incident Stress Foundation)

Destinatarios

Psicologos; médicos; enfermeiros; assistentes sociais; finalistas de psicologia, medicina,
enfermagem; técnicos de recursos humanos; profissionais de proteccao civil; operacionais
de emergéncia e socorro; profissionais dos servigos de apoio a vitima; forcas de seguranca.



Critérios de Selec¢do e Requisitos

3. Desempenhar uma actividade profissional em areas nas quais a crise psicologica pode
ocorrer.

4. Ordem de recepgdo da inscricao.

Inscri¢bes e Calendarizagio
190€ (pagamento até 30.04.2015)
NUmero de participantes: 24

Data: 04 a 06 de Junho de 2015 | Horério: 52 feira, das 18h as 22h; 62 feira, das 9h as 19h;
sabado, das 9h as 13h.

Local: Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional. Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa.

NOTIFICACOES DE MORTE

(Sede Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa)

Obijectivos

Organizar e fazer uma notificacdo de morte de forma eficaz e com sensibilidade.

Programa

Principios fundamentais para uma notificagdo de morte

Morte inesperada versus esperada

Comunicacao verbal e ndo verbal

Reac¢bes comuns dos sobreviventes

As 4 fases de uma notificacdo de morte — protocolos

ConsideracGes especiais: criancas, pais, idosos, desastres, suicidio, homicidio, escolas

Certificacéo

Cruz Vermelha Portuguesa
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Formador

Ana Isabel Cambraia (Mestre em Psicologia Clinica. Psicoterapeuta EMDR. Formadora da
International Critical Incident Stress Foundation)

Destinatarios

Psicologos; médicos; enfermeiros; assistentes sociais; profissionais de proteccdo civil;
operacionais de emergéncia e socorro; profissionais dos servicos de apoio a vitima; forgas
de seguranca; recursos humanos empresas.

Critérios de Selec¢do e Requisitos

1. Desempenhar uma actividade profissional em areas nas quais a crise psicolédgica pode
ocorrer.

2. Ordem de recepcao da inscrigéo.

Inscri¢bes e Calendarizagio

90€ (pagamento até 21.09.2015)

Numero de participantes: 22

Data: 02 de Outubro de 2015 | Horario: 9h30 as 18h30.

Local: Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional. Jardim 9 de Abril, 1 a 5, 1249-083 Lisboa.
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CRONOGRAMA DO CICLO FORMATIVO PARA 2015
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Refresh TIR

TIR — 32 edigéo

Desenvolvimento e Implementagdo de um Programa de Pares CISM
Intervencéo na Crise: Individual Crisis Intervention and Peer Support

Notificagbes de Morte
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FICHA DE INSCRICAO

Cruz Vermelha Portuguesa — Sede Nacional

Nome

Morada

Cdédigo Postal/ Localidade

Telemovel

Endereco de Email

N.e[ ] B.l./[ ] Cartdo do Emissao: Validade:
Cidadao:

Numero de Identificacao Fiscal:

Habilitacbes Académicas

Profissdo

Local de Trabalho (especificar, se for numa Estrutura Local da CVP)

Formas de pagamento:
[] Transferénciabancéaria IBAN: PT50 0045 9011 40001635529 48 da Caixa Agricola

Emissao de recibo (por favor, assinale uma das opc¢0es):
[ 1 Em nome do Formando
] Em nome Empresa/Delegacéo Local/Centro Humanitario (NIF:

)

IMPORTANTE: Para validacao da inscrigcéo é necessario o envio de comprovativo de
pagamento.

Data Assinatura
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